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Obchodné podmienky

Prenajom

Cena za prenajom inventaru je stanovena do 48 hodin od prevzatia alebo na vikend.
Vikendom sa rozumie prenajom od piatku do pondelka.

Priplatok

Prendjom na 72 hodin + 50 %

Prenjom na 96 hodin +75%

Prendjom na 7 dni + 150 %
Prengjom na 10 dni + 250 %
Prengjom na 14 dni + 350 %
Prengjom na 21 dni + 400 %
Prenjom na 28 dni + 500 %

Priplatok za dlhSi prendjom a vypocitava z celkového prenajmu v nakupnom koSiku v
kroku 1 podl'a pozadovanej dIZky prengjmu.
Cena

VSetky ceny v aplikacii si uvedené bez DPH a su platné ku driu potvrdenia Vasej
objednavky. Zmena cien vyhradena.

Predaj
Cast poloziek je mozné v aplikacii zak(pit. Cena za predaj je uvedend bez DPH. Na
predaj poloziek sa neposkytuju Ziadne zl'avy.
Komisionalny prenajom

Kominisionalny prenajom je v rozpore so zakladnym principom prenajmu a preto sluzbu
kominisionalny prendjom neposkytujeme.
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Zlavy

Zlavy sa poskytuju vyhradne z prenajmu inventaru, na zaklade obratov klientov za
predchadzajuci kalendarny rok. Zl'avy z ostatnych sluZieb sa neposkytuju. Vysku zlavy
stanovuje vedenie spolo¢nosti SEBA, Senator Banquets, s.r.o.

Zl'avy na prenajom poloziek sa neposkytuju z poloziek a katego6rii s oznaéenim (-).

Vydaj inventaru

Inventar sa klientom vydava Cisty a baleny v hygienickych baleniach atestovanych so styk
S potravinami.

Sluzby

K prenajmu inventaru poskytujeme sluzby :
1. Umyvanie

2. Chemickeé Cistenie bielizne

3. Montaz a demontaz

Sluzby su rozdelené na povinné a nepovinné.

Umyvanie

Umyvanie inventaru je povinna sluzba od 1.2.2023 a nie je ju mozné zrusit v kosiku. Klient
je povinny pri prenajme inventaru uhradit aj cenu za umyvanie.

Chemické ¢gistenie bielizne

Chemické cCistenie bielizne je povinna sluzba a nie je mozné ju zrusit. Klient je povinny pri
prenajme bielizne uhradit aj cenu za chemické Cistenie bielizne.

Montaz a demontaz

Montaz a demontaz je nepovinna sluzba je mozné ju zrusit v kosiku - krok 1. Ak sa klient
rozhodne pre objednanie sluzby, k sluzbe sa pripocitava sluzba doprava. Cena za dopravu
( pripadne EXTRA vykladku ) je vypocCitana na zaklade upresnenia miesta montaze a
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demontaze a taktieZz upreseneni datumu a ¢asu montaze a demontaze. Cennik dopravy a
EXTRA vykladky je uvedeny samostatne na nasich strankach.

Kalkulacia

Ak klient potrebuje nezavaznu kalkuldciu v koSiku v kroku ¢. 1 klikna na
tlagitko : ,,POSLAT KALKULACIU NA EMAIL,,. Kalkulacia je informativneho charakteru a
nema ziadne nalezitosti objednavky. Pri kalkulacii sa zobrazuju inventarne stavy
jednotlivych poloZiek na sklade. Ceny za prenajom a ostatné sluzby su v pripade
kalkulacie iba informativneho charakteru.

Objednavka

Inventar a technoldgie sa objednavaju vyluéne cez aplikaciu iPoziCovia. Telefonické
objednavky sa primaju iba pri technickej poruche aplikacie iPozi¢ovna.

Postup pri objednavke

1. Klient uvedie DiZku zapoZiania.

2. Klient uvedenie datum zaciatku vypozi¢ky. Aplikacia automaticky vyrata datum vratenia
zapozicky.

3. Klient potvrdi Datum a dIzku zvolenej zapozicky tlacitkom Potvrdit.

4. Aplikacia prepocita aktualne stavy inventaru a technol6gii k dispozicii na prengjom v
stanovenej diZzka a datume zapoZzicky.

5. Klient si vyberie druh a pocty pozadovanych polozZiek, ktora potvrdi vioZzenim do
koSiku.

6. Po ukonc&eni svojho vyberu pokracuje v objednavke kliknutim na nakupny kosik.

KROK 1 ( kogik )

V kroku 1 je mozné upravit datum a dobu zapozicky, poéty vybraného inventaru a zrusit
nepovinné sluzby.

KROK 2 ( doprava a platba )

V kroku 2 je mozné vybrat spOsob vyzdvihnutia a vratenia inventaru medzi osobnym
odberom a dopravou.
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Osobny odber

Ak sa klient rozhodne pre osobny odber, méze si inventar v objednany der a v stanovenu
hodinu vyzdvihnat v sklade inventaru na uvedenej adrese pocas otvaracich hodin skladu.
Inventar je povinny vratit opat do skladu v stanovenom datume a do 11,30 hod.

Doprava

Doprava je spoplatnena sluzba a jej cena je vypocCitanad na zaklade upresnenia miesta
dodania inventéru, datumu a ¢asu dovozu a odvozu inventaru. Cennik dopravy je uvedeny
na strankach aplikacie pozi€ovrie. Cena za dopravu sa vypocitava individulane a je
doplnena do objednavky inventaru po jej potvrdeni.

V cene dopravy je vykladka a nakladka do 30 minut a zloZenie inventaru maximalne do 5
metrov od vozidla.

Extra vykladka

Ak ma klient zaujem o EXTRA vykladku ( + 30 minat, +5m od vozidla, vykladka na
poschodie atd. ) , sluZba je spoplatnena podla cenniku Extra vykladky a je potrebné ju
objednat vopred.

ZruSenie dopravy

V pripade, ak na pozadany termin, z dévodu pinej vytaZitelnosti dopravnych kapacit,
klientovi nevieme zabezpedit sluzbu doprava, budeme klienta po poziadavke na dopavu
kontaktovat. Objednavka inventaru sa vSak neru$i. Klient si dopravu zabezpeci
individualne.

Platba

Hotovostna platba

V pripade platby na hotovost je potrebné uhradit celkovi sumu vratane DPH pri prevzati
inventaru na zaklade vystaveného U¢&tu z registracnej pokladne. Suma z pripadné straty a
poskodenia bude vyuctovana pri vratani inventaru.

Platba na fakturu

Spdsob platby na faktaru je mozny po schvaleny vedenim spolo¢nosti a najskér po 3.
poziovniach s platbou v hotovosti. DiZzka splatnosti je dohodnuta individualne s kazdym
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klientom. V pripade omeskania platby na faktdru je dodavatel' opravneny Uctovat poplatok
vo vySke 0,05% za kazdy deri omeSkania.

KROK 3 ( dodacie udaje )

V pripade poziadavky na dopravu je potrebné upresnit dodacie Udaje v kroku 3. Dodacie
Udaje mézu byt zhodné a fakturacnymi Gdajmi, alebo je mozné miesto zloZenia inventaru
upravit podla potreby.

KROK 4 ( suhrn)

V kruku 4 je suhrn objednaného inventaru a technoldgii spolu s uvedenou platbou a
dodacimi udajmi.

KROK 5 ( potvrdenie objednavky )

Objednavka Caka na potvrdenie

Po potvrdeni objednavky inventaru je VaSa objednavka odoslana pracovnikom naSej
spolo¢nosti na potvrdenie. Pokial nie je odoslana objednavka potvrdend nasSimi
pracovnikmi je nezavazna a je mozné ju zruSit pisomne odoslanim mailu na
pozicovna@banquet.sk, kde je potrebné uviest &islo objednavky generované systémom
iPoziCovna.

Cena za dopravu

V pripade, ak mate zaujem aj o dopravu VaSa objednavka bude doplnend o cenu za
dopravu na zéklade Vasho upresnenie miesta, €asu zloZenia a prevzatia inventaru. Cena
za dopravu sa vycitava podla celkového objemu a hmotnosti Vasej objednavky na zaklade
platného Cenniku vlastnej dopravy nasej spolo¢nosti. Typ vozidla vhodného na prepravu
VaSej objednavky urCuje pracovnik nasej spolocnosti.

Cena za Extra vykladku ( a nakladku )

Cena za extra vykladku a nakladku sa urCuje podla upresnenia miesta, ¢asu a poziadavky
objednavatela. Cena za Extra vykladku sa vypocitava na zaklade platného cenniku nase;j
spoloénosti. Cena za Extra vykladku je zahrnuta v cene dopravy.
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Akceptacia objednavky

Akceptaciou objednavky sa Vasa objednavka stava zavaznou a nie je mu mozné menit,
upravovat a ani dopinat.

Storno podmienky

Storno podmienky po akceptéacii ( potvrdeni ) objednavky su stanovené nasledovne :
30% z ceny prenajmu po akceptacii objdnavky,

2. 50 % z ceny prenajmu 14 - 21 dni pre terminom zapozicky ,

3. 75% 7 az 14 dni pred terminom zapozicky,

4. 100% menej nez 7 kalendarnych dni pred terminom zapozicky.

—

Zamietnutie objednavky

Pracovnici nasej spolo¢nosti maju pravo zamietnit Vasu objednavku. O pripadnom
zamietnuti objednavky Vas budeme informovat pisomne.

Vydaj inventaru

Osobny odber

Inventar si klient moze vyzvidnit v nasom sklade v objednany deri v ¢ase otvaracich
hodin skladu uvedenom na nasich strankach ( Standardne medzi 9 - 16,30 hod. pondelok -
piatok ).

Dovoz inventaru

V pripade, ak si klient objednal dovoz inventéaru, bude mu dovezeny na stanovenu adresu
v objednany deri v dohodnutom Case.

Prevzatie inventaru

Inventar sa prebera na zaklade Preberacieho protokolu, ktory je vytlaCeny v dvoch

rovnopisoch, ktorého 2. rovnopis ostava objednavatelovi ( pripadne poverenej osobe,

ktora je uvedena objednavatelom na Preberacom protokole ).

Pravidla pri preberani inventaru :

1. Inventar sa vydava Cisty a v hygienickych baleniach.

2. Objednavatel ( pripadne povereny pracovnik ) je povinny si prebrat objednany
inventar na zaklade Preberacieho protokolu.

SEBA, Senator Banquets, s.r.o.

D3 - PoziGovria inventaru, Saratovska 2/A, SK - 844 52, Bratislava, Slovenska republika, 160 : 35 715 782, DIC : 20 20 21 00 16, I€ DPH : SK 20 20 21
00 16, Bankové spojenie : Tatra banka, a.s. Cislo G¢tu : 292 888 14 14 /1100



§enat01'
anquets

Objednavatel' je povinny si prekontrolovat druhy a pocty inventaru podla Preberacieho
protokolu a skontrolovat si Gistotu inventaru.

Objednavatel' je povinny pri preberani technologii si ich skotrolovat a odskusat
funkénost jednotlivych technologii.

V pripade zisteného rozdielu pripadne nedostatkov je dodavatel' povinny tato
skuto¢nost bezodkladne odstranit’ a pripadny rozdiel napravit.

Ostatné zistené rozdiely sa zapiSu do protokolu.

Svojim podpisom objednavatel' potvrdzuje prevzatie inventaru a technoldgii a ich
funkénost.

Objednavatel' po prevzati prebera plni zodpovednost za zvereny majetok dodavatela
pocas celej doby prenajmu.

V Preberacom protokole su uvedené obstaravacie ceny inventaru ( hodnota
prebratého majetku spoloénosti ) prepravnych baleni a technoldgii podla interného
cenniku spolo¢nosti.

Vratenie inventaru

Vratanie inventaru prebieha v dohodnuty deri v stanovenom Case. V pripade, ak si
objednavatel' objednal aj umyvanie inventaru, inventar vrati pouzity o€isteny od hrubych
zostatkov stravy a tekutin.

Postup pri vrateni inventaru :

1.

Objednavatel' je povinny vratit inventar v tom istom hygienickom a prepravnom baleni,
v ktorom inventéar prevzal.

Objednavatel' je povinny inventar pripravit na uréené miesto ( pri objednavke dopravy )
podla jednotlivych druhov, aby si pracovnici poZitovne menuseli inventar dalej triedit,
ale iba preratat jednotlivé druhy inventaru a zapisat pripadné straty do Preberacieho
protokolu.

V pripade vypozi¢ky technologii je objednavatel' povinny vratit technologie funkéné a v
stave a akom si ich pozi€al. V pripade, ak si objednal Cistenie technoldgii, technolégie
sa preberaju pouzité oCistené od zostatkov stravy a pripadnych necistét.

Pribor sa pri vrateni neprepocitava iba v pripade ak si klient objednal aj umyvanie.
Pribor sa v tomto pripade pocCita az po umyti a pripadné rozdiely budda klientovi
nahlasené pisomne, na dorie$enie do 48 hodin od nahlasenia.

Pripadné straty a poSkodenia sa klietovi U¢tuju podla interného cenniku spolo€nosti,
ktory je k nahliadnutiu na poziadanie.
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Sankcie
Sank&ny najom
Odberatel' je povinny vratit inventar v deri ukon¢enia najmu do 11,30 hod. ( pri osobnom

odbere ), inak je dodavatel opravneny Uctovat sankény poplatok v plnej vyske najmu
inventaru za kazdy deri omes$kania, ak nie je dohodnuté inak.

Ostatné priplatky

Dodavatel' je opravneny vyucétovat EXTRA poplatky za dopravu a Extra vykladku, ak prislo
k zmene alebo Uprave pozZiadaviek na dopravu a vykladku po zavéaznom potvreni
objednavky.

Triedenie inventaru

Ak klient vrati inventar neroztriedeny a v nespravnych hygienickych baleniach je dodavatel
opravneny Ucétovat si poplatok podla cenniku EXTRA vykladky za celkovych cas a
personalne zabezpecCenie na vytriedenie a zratanie inventaru. V tomto pripade sa taktiez
pocty inventaru a pripadné rozdiely upresnia klientovi az po jeho vytriedeni.

Odpad

Ak klient vrati inventar aj so zostatkami jedla a ostatného organického a anorganického
odpadu je dodavatel' opravneny vyucétovat mu poplatok za odvoz a likvidaciu odpadu.
Cenu v takomto pripade uréuje individualne dodavatel' na zaklade vypocétov potrebného
personalneho a technického zabezpecéenia na likvidaciu odpadu.

Reklamacie

Odberatel' na pravo na reklamaciu dodaného inventaru a technolégii pri preberani
inventaru v objednany denn v dohodnutom c¢ase. V pripade, ak objednavatel' zisti
nedostatky ( poskodené pohare, zneéistenie atd. ) neskér je povinny ich okamzite nahlasit
telefonicky a pisomne manazérovi pozi¢ovne inventaru. Pracovnici pozi¢ovne su povinni
nedostatky bezodkladne ostranit, pripadne sa odberatelovi zniZzi cena za prenajom
inventaru pri findlnom vyudctovani.

Reklaméacie funkénosti technoldgii pri osobnom odbere sa primaju vyhradne pocas
preberania inventaru v skladoch PozZi¢ovne inventaru pri osobnom odbere a na mieste
vykladky pocas vykladky.
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Kaucia

Dodavatel' je opravneny vyziadat si zabezpeku do vysky 100% z celkovej hodnoty
prenajatého majetku spoloénosti najneskér 7 dni pred zacliatkom kazdej pozi¢ovne
prevodom na ucet spolo¢nosti. Zo zdbezpeky sa v tomto pripade odrata celkova suma za
objednané sluzby, pripadné straty alebo poSkodenia majetku spolo€nosti a zvySnu sumu je
povinny dodavatel' vratit na ucet objednavatela do 3 kalendarnych dni od schvalenia
finalnej ceny za poskytnuté sluzby.

Zaverecné ustanovenia

Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami neupravené tymito Obchodnymi podmienkami
sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni. Pripadné
spory a nezrovnalosti budi zmluvné strany riesit najskor rokovanim, a az v pripade ich
neuspechu, vecne a miestne prisluSnym sudom podla sidla Zalovaného.

Obchodné podmienky nadobudaju platnost a G¢innost driom akceptacie ( potvrdenim )
objendavky, pripadne zaciatku prenajmu.

v Bratislave, 14.2.2022

Vypracoval,

Pavol Baranek
Managing director
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